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I N F O R M A T I O N I0011/16  
 

Beratung Tag Behandlung 
   

Der Oberbürgermeister 26.01.2016 nicht öffentlich 
Kulturausschuss 10.02.2016 öffentlich 
Verwaltungsausschuss 04.03.2016 öffentlich 
Stadtrat 17.03.2016 öffentlich 

 
Thema: Telefonschleife mit Telemann-Musik 
S0037/15 i. V. m. A0013/15 
 
Der Stadtrat hat in seiner Sitzung am 29.06.2015 (Beschluss-Nr. 440-15(VI)15) beschlossen, 
die Pausenmusik in der Telefonwarteschleife zentraler Einrichtungen der Landeshauptstadt 
Magdeburg auf ein Musikwerk von Georg Philipp Telemann umzustellen. 
 
Zu den technischen Randbedingungen: 
 
Die Telefonie der LH MD ist zentral gesteuert, sodass nur an einer Stelle die Warteschleifenmu-
sik eingespielt werden muss, um sie bei allen Festnetzanschlüssen zu hören. Die einzige Aus-
nahme ist die D-115. Dort muss die Warteschleife gesondert behandelt werden.  
Schließlich ist noch die Mobilfunktelefonie zu berücksichtigen, bei der die Warteschleifenmusik 
über einen anderen technischen Zugang zur Verfügung gestellt wird. 
 
In das Auswahlverfahren wurden das Telemannzentrum, die Fachbereiche 41, 32 und 01 sowie 
die KID einbezogen. 
 
Durch das Telemannzentrum wurden Musikstücke ausgewählt, die kompositionshistorisch inte-
ressant sind. Zweites Auswahlkriterium war, dass von diesen Stücken Einspielungen verfügbar 
sind, die urheberrechtlich unproblematisch sind. Im Ergebnis wurden vier Musikstücke zur Aus-
wahl gestellt. 
 
Diese vier Musikstücke wurden im nächsten Schritt in Testumgebungen sowohl für die Fest-
netztelefonie als auch für die Mobiltelefonie zum Probehören eingespielt, da die Wiederga-
bequalität zwischen Festnetz- und Mobiltelefonie stark unterschiedlich ist.  
 
Nach dem Probehören haben sich die am Auswahlverfahren Beteiligten mit eindeutiger Mehr-
heit für das Allegro aus dem Konzert B-Dur TWV 44:43 für drei Oboen, drei Violinen und Basso 
continuo entschieden.  
 
Unter Einbeziehung eines erfahrenen Tontechnikers wurde die Tonqualität soweit wie möglich 
für das Abhören via Telefon optimiert. 
 
Die Warteschleifenmusik wird am 01.03.2016 umgestellt. 
 
 
 
Holger Platz 
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